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Introduccion.

En eldiadetusuerte.com, nos comprometemos a proteger y respetar tu privacidad y tus datos
personales. Esta politica describe cémo recopilamos, almacenamos, procesamos y
protegemos tus datos personales de acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012, el
Decreto 1377 de 2013 y las normas que lo adicionen o modifiquen.

Recopilacion de Datos Personales.

Al aceptar nuestra politica de tratamiento de datos personales, nos autorizas a recopilar tus
datos de manera justa y legal, y solo con tu consentimiento o cuando sea necesario para
cumplir con nuestras obligaciones contractuales o legales. La recopilacion se lleva a cabo de
forma transparente, y te informaremos sobre los fines para los cuales se recopilan tus datos.

Uso de Datos Personales.

Utilizamos tus datos personales unicamente para los fines para los cuales fueron recopilados,
como la prestacion de servicios, la comunicacion contigo via WhatsApp, llamada telefonica
o correo electronico, y la mejora de nuestros productos y servicios. No utilizamos tus datos
para fines no autorizados o no relacionados sin tu consentimiento expreso.

Seguridad de los Datos.

Implementamos medidas técnicas y organizativas apropiadas para proteger tus datos
personales contra el acceso no autorizado, la divulgacion, la alteracion o la destruccion. Nos
aseguramos de que nuestros empleados y socios que tienen acceso a tus datos estén sujetos a
obligaciones de confidencialidad.

Retencion de Datos.

Mantenemos tus datos personales solo durante el tiempo necesario para cumplir con los fines
para los cuales fueron recopilados, a menos que se requiera o permita un periodo de retencioén
mas largo por ley.



Cumplimiento y Responsabilidad.

Nos comprometemos a cumplir con las leyes y regulaciones de proteccion de datos
aplicables, incluidos los principios de habeas data. Mantenemos registros de nuestras
actividades de procesamiento de datos y nos esforzamos por garantizar la precision y la
transparencia en nuestras practicas de proteccion de datos.

Contacto.

Si tienes alguna pregunta o inquietud sobre nuestra politica de proteccion de datos o el
tratamiento de tus datos personales, no dudes en contactarnos a través de los medios
proporcionados en nuestra pagina web.

Actualizacion o eliminacion de tus dados.

Como titular de tus personales, tienes derecho a la modificacién, actualizacion y/o
eliminacion de estos, puedes hacerlo comunicandote a través del correo electronico:
info@eldiadetusuerte.com o a través de nuestras redes sociales que también puedes encontrar
en nuestra pagina web.

Actualizaciones de la Politica.

Nos reservamos el derecho de actualizar esta politica de proteccion de datos personales en
cualquier momento para reflejar cambios en nuestras practicas de proteccion de datos o en
las leyes y regulaciones aplicables.



